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DTU STUDIEMILJQHANDLEPLAN 2022-2024

Praeampel

DTU Studiemiljghandlingsplanen 2022-2024 refererer til DTU’s strategi og delpolitik for studiemiljg, som definerer de
overordnede mal for studiemiljget pa DTU. Handleplanen tager konkret afszet i resultater og anbefalinger fra DTU Stu-
diemiljgrapport 2021, hvis datagrundlag er UFM'’s spgrgeskemaundersggelse, Uddannelseszoom, fra efteraret 2020.
Handleplanen samler de centralt forankrede dele af DTU’s arbejde med at udvikle studiemiljget.

Struktur
Handleplanen erinddelti ti selvsteendige indsatsomrader — fem, som adresserer aspekter af det fysiske laeringsmiljg,

og fem, som adresserer aspekter vedr. de studerendes trivsel.

Terminologi

o Effektmal: gnsket langsigtet virkning pa DTU’s studiemiljg (impact). Fremdrift pa resultatmalene evalueresi kraft
af studiemiljpundersggelsen hvert tredje ar.

e Indsatser: konkrete tiltag, som igangsaettes med henblik pa at opna konkret virkning inden for handlingsplanens
Igbetid (outcome). Indsatserne evalueres og supplereslgbende. De skal bidrage til at bringe DTU naermere en op-
fyldelse af pagaeldende resultatmal.

e Hovedansvar: Den eller de organisatoriske enhed(er), som har ansvaret for, at det pageldende proces-og ind-
satsmal udmgntes.

Opfglgning:
Fremdrift pa handlingsplanens konkrete tiltag registreres hverthalve ar. Det er for hvert tiltag angivet, hvornar denne
opfelgning indledes.

Handleplan

# 1.1

Overskrift AV og Streaming

Effektmal Forenklet og forbedret anvendelse af AV iforbindelse med undervisning samt gget mulighed for
optagelse/usamtidig tilgang til forelaesninger
Indsatser Opfglgning 1. gang Hovedansvar

1 Kvalitetsoptimeringsprojekt om AV i undervisning pa DTU F22 AUS Data og Sy-
ivaerksaettes (viderefgrelse af streamingprojekt). stemer, AIT og
Projektet har fokus pa handtering af AV-udstyr samt videoop- AFRI

tagelse og anvendelse af denne i undervisningen og omfatter

de tekniske installationer, de juridiske forhold samt sikring af

drift og support.

Milepzle:

a) Studerende og undervisere inddragesi problemindkreds-
ning og projekttilrettelaeggelse

b) Juridiske spgrgsmal vedr.it-sikkerhed og GDPR afklares
(januar 2022)

c) lefteraret 2021 besluttes et pilot-set up

d) Pilot-set up testes i lgbet af foraret 2022

e) Projektet planlaegger at ga i drift til efteraret 2022
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#

1.2

Overskrift

Indeklima: temperatur og luftkvalitet

Effektmal

Forbedret indeklima i leeringsmiljger pa DTU

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

1

Monitorering af indeklima i undervisningsrum etableres (vi-

den pa dette omrade er i dag ikke tilstraekkelig).

Med udgangspunkt i det indhentede datagrundlag kan fejl-

sggninger foretages og sammenholdes med brugernesindbe-

retninger sa forbedringer kan gkonomiplanlaegges og priori-

teres.

Milepzle:

a) Digitalt udtraek af undervisningslokaler pa Ballerup og
Lyngby campus

b) ludvalgte rum (ca. 25%) bliver der monteret monitore-
ring for dataopsamling af temperatur og CO2

c) Systematisering og opfglgning pa indmeldinger fra fejl-
meldersystemet, nar der kommer klager ind ift. inde-
klima

d) Ud fra ovenstdende vurderes konkrete tiltag fordelt pa
lokaletyper. Tiltag vurderesyderligere ift. arstider

F22

CAS HVAC/BMS

#

13

Overskrift

Fordybelsespladser

Effektmal

Studerende far bedre mulighed for at benytte campus hen over dggnet og ugen

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

1

En helhedsplan med udpegning af muligheder for fordybel-

sespladser pa Ballerup Campus udarbejdes.

Helhedsplanen omfatter en vurdering af mulighederne inden

for geeldende brandstrategi.

Milepzele:

a) Helhedsplan iht. Strategisk Campusplan Ballerup udar-
bejdes (omfatter udpegning af mulige omrader til fordy-
belsespladser, herunder i bygningsnaere udearealer —
samt forslag til etapeplan for udfgrelsen/opfgrelsen af
fordybelsespladser pa Ballerup campus)

b) Detundersgges, om flere eksisterende leeringsmiljger (fx
holdlokaler) kan benyttes som fordybelsespladser uden-
for den skemalagte undervisning

c) Fordybelsesstudiepladsernes placering pa Ballerup cam-
pus g@res sggbar (og pladserne om muligt bookbare) via
digitalisering

F22

CAS DDP

Muligheder for fordybelsespladser pa Lyngby Campus kort-

legges.

Milepzle:

a) En eksempelsamling over forskellige typer fordybelses-
pladser udarbejde

b) Fordybelsespladsernes aktuelle placering kortlaegges

c) En kortlaegning af muligheder for etablering af fordybel-
sespladser pa Lyngby Campus udarbejdes (og mulighe-
derne vurderes ud fra gkonomi, antal mulige pladser, in-
deklima, inventar/faciliteter og placering ift. gvrige lse-
ringsmiljger pa Lyngby campus)

d) En analyse af, om der findes databarer, som ikke anven-
des i serligt omfang, og som derfor kunne tages ud af

F22

CAS Byg-
herre/Space Ma-
nagement




DTU STUDIEMILJQHANDLEPLAN 2022-2024

i

brug og omdannes til fordybelsespladser, gennemfgres
(med anvendelse menes bade booket og ikke booket an-
vendelse af lokalet og dets specifikke software)

e) Detundersgges, om flere eksisterende leeringsmiljger (fx
holdlokaler) kan benyttes som fordybelsespladser uden
for den skemalagte undervisning

f) Eksempelsamling distribueres til institutter med henblik
pa at inspirere til etablering af fordybelsespladser pa in-
stitutareal

g) Fordybelsesstudiepladsernes placering pa Lyngby cam-
pus gares sggbar (og pladserne om muligt bookbare) via

mht. IT-support til studerende foretages.

Milepzele:
a) dernedsattes en arbejdsgruppe med deltagere fra AIT,
AUS og PF

b) arbejdsgruppen gennemfgrer en behovs- og forvent-
ningsanalyse

c) arbejdsgruppen forbereder etbeslutningsgrundlag inkl.
budget til direktionen

digitalisering
# 14
Overskrift Attraktive og brugervenlige udemiljger
Effektmal Studerende far bedre muligheder for at mgdes pa DTU’s udearealer
Indsatser Opfglgning 1. gang Hovedansvar
1 | forbindelse med kommende landskabsprojekter pa Lyngby F22 CAS Bygherre
Campus (ved B306, B413V, Kemitorvet, B208S, B208V,
B220N, B116N) etableres:
e Udendgrs opholdsarealer
e Gruppearbejdspladser (pa Kemitorvet)
e Rum for afholdelse af arrangementer udendgrs
e En stgrre biodiversitet og mest muligt grgnt
e Udendgrsbelysning
Milepzele:
a) Faciliteterne etableres
b) Placeringen af relevante faciliteter ggres sggbar via digi-
talisering
2 De bygningsnaere udemiljger pa Ballerup Campus udvikles E23 CAS Bygherre/DPP
fortlgbende som en del af helhedsplanen, der hviler pa
Strategisk Campusplan Ballerup.
3 | arbejdet med udviklingen af udemiljger indgar etablering af | F22 CAS Bygherre
yderligere cykelparkeringsfaciliteter.
# 15
Overskrift Velfungerende IT-support for studerende
Effektmal Stgrre studentertilfredshed med mulighederne for at fa it-support
Indsatser Opfglgning 1. gang Hovedansvar
1 En analyse af studerendes behov og forventninger til DTU F22 AIT

derede med szerlige behov inkluderes naturligt i DTU’s fallesskaber

# 2.1
Overskrift Socialt tilhgrsforhold og inklusion
Effektmal Studerende oplever sig mindre isolerede og ensomme. Internationale studerende og andre stu-
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Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

Oprettelsen af ikke-klubrelaterede sociale feellesskaber (og
udbredelsen af kendskabet til disse) understgttes.

F23

PF

Information om Specialpaedagogisk Stptte (SPS) udbredes til
studerende pa fgrste semester.

E22

PF og AUS Vejled-
ning og optagelse

Et online studiestartsforlgb for elitesportsudgvere udvikles i
samarbejde med Team Danmark og Study 4 player. Forlgbet
skal give denne gruppe studerende en bedre start pa studiet.

E22

AUS Vejledning og
optagelse

En separat introuge for udvekslingsstuderende (adskilt fra
kandidatstudiestarten) udvikles. Introugen tilrettelaegges evt.
i samarbejde med eksterne studenterorganisationer.

F22

AUS International

Studie Service og
PF

Gennem Projekt Carbon (som tilbyder sociale events, udflug-

ter, workshops og SoMe content) styrkes seerligt internatio-

nale studerendes sociale netvaerksdannelse og inklusionen

mellem lokale og internationale studerende.

Milepzle:

a) Der arrangeresca. 10 events/aktiviteter pa semesterba-
sis, som appellerer til bade internationale og lokale

b) Der laves 1-3 online videocontent per semester

c) Markedsfgring og synlighed forbedresved hjelp af en
online eventkalender, synlighed pa Campus og en seerlig,
malrettet markedsfgring mod 1. semester MSc-stude-
rende samt studerende pa General Engineering

F22

AUS International
Studie Service

Bedre social onboarding til DTU og Danmark for internatio-

nale studerende det fgrste semester.

Milepzle:

a) Lgbende forbedringaf Introduction Week og styrkelse af
buddies rolle hele fgrste semester

b) Et seerligt fokus pa nye studerendesfgrste semester for
Carbon

c) Videreudvikling af nystartet peer-to-peer mentorpro-
gram, hvor nyoptagne kandidatstuderende matches med
mere erfarne kandidatstuderende med henblik pa one
on one guidance i sociale og praktiske udfordringer det
fgrste semester

F22

AUS International
Studie Service og
PF

Seerlig opmaerksomhed pa aktiv inklusion af internationale

studerendeii tilrettelaeggelsen af bachelorstudiestarten.

Milepzle:

a) Forenkling af information til de nystartede

b) Der ggreseksplicit opmaerksom pa engelsksprogede til-
bud

E23

PF

Med jeevne mellemrum udbydes en aben workshop (Small
group learning strategies) for undervisere pa DTU.
Workshoppen beskaftiger sig med understgttelse af gruppe-
dannelse.

F22

LearningLab

#

2.2

Overskrift

Ligebehandling

Effektmal

Pa DTU behandles alle studerende lige (uafhaengigt af hoveduddannelse, kgn, campus, etnicitet

mv.)

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

Gennem handleplaner (Institutter) og arsrapporter (Uddan-
nelsesretninger) udmeldes og monitoreres fremdrift pa et

F23

AUS Studieudvik-
ling
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feelles tvaergdende indsatsomrade Diversity, Equity and Inclu-
sion (Jeevnfer Systematik for opfalgning pé DTU Studiemiljo-
undersggelsen).

Vektorer opkvalificeres til at kunne adressere ligestillings- og
inklusionsproblematikker i studiestarten.

E23

PF

Der afholdes Igbende flere abne workshops for undervisere

pa DTU. Disse workshops beskaeftiger sig bl.a. med potenti-

elle bias-problematikker. Det gzelder fx:

e  Small group learning strategies: om den gode sammen-
saetning af mindre laeringsgrupper

e Multicultural classroom: om interkulturel kommunika-
tion og inkluderende undervisningsformer

F22

LearningLab

Det sikres, at studerende pa Ballerup og Lyngby Campus far
samme tilbud om trivselsfremmende oplaeg, TED talks og
workshops. Alle oplaeg, som afholdes pa Lyngby Campus, af-
holdes sdledes fremadrettet ogsa pa Ballerup Campus og
malrettes de studerende der. Den malrettede indsats pa Bal-
lerup Campus etableres i samarbejde med bl.a. Studenterrad-
givningen.

E22

AUS Vejledning og
optagelse

#

2.3

Overskrift

Mestringsfglelse (stressbekaempelse)

Effektmal

Styrkelse af studiestarternes mestringsfglelse vurderet pa baggrund af data fra spgrgeskemaun-
dersggelsen Uddannelseszoom (spgrgsmal 1-10i DTU Studiemiljgrapport 2021) og reduktion i

frafald pa 1. studiear

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

En naermere undersggelse af stressproblematikkens natur og

omfang pa DTU ivaerksaettes som grundlag for beslutning om

videre indsats.

Milepzle:

a) Arbejdsgruppe med repraesentation fra AUS, PF og Stu-
denterradgivningen nedsaettes

b) Undersggelsen designes

c) Undersggelsen gennemfgres og resultaterne samles

E22

AUS Studieudvik-
ling og PF

Antallet af studieintroducerende moduler for studerende pa
1. semester reduceresfra 3 til 2 og et online forlgb med fokus
pa hjzlp til selvhjeelp udvikles.

Via online forlgbet sikres studerende adgang til vigtig viden
om bl.a. studie-, laese og notatteknik, nar de har brug for det.

F22

AUS Vejledning og
optagelse

Metoden Mindsetinterventioner (til afhjaelpning af flertals-

misforstaelser relateret til self-efficacy- og belonging-proble-

matikker hos studerende pa fgrste studiear) videreudvikles.

Milepzele:

a) Nyt supplerende videomateriale udarbejdes i samar-
bejde med PF og SRG (E21)

b) Mindsetinterventionen indarbejdesi Studievejledningens
studieintroducerende modul 3 (F22)

c) Materialet afprgves pa optag V22 (F22)

d) Ved positiv effekt er det inden handleplanens udlgb i
2024 hensigten at gennemfgre Interventionen i sin nye
form pa alle uddannelsesretninger pa bachelorniveau

F22

AUS Studieudvik-
ling, AUS Vejled-
ning og optagelse
og PF

Et steerkere samspil mellem det polytekniske grundlag og de
mere fagspecifikke aktiviteter sikres —ogsa nar det kommer
til arbejdsbelastning

E23

AUS Studieudvik-
ling
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Milepzle:

a) |Iforbindelse med implementeringen af det reviderede
polytekniske grundlag oprettes et underviserkoordine-
ringsforum, bestdende at de kursusansvarlige for de po-
lytekniske grundfag (Matematik 1, Fysik 1, Kemi, Interdi-
sciplinaer Bio Engineering, Videnskabsteori og Program-
mering). Dette forum skal sikre stgrre samspil mellem
grundfagene, herunder ogsa afstemme densamlede ar-
bejdsbelastning i fagene i Igbet af de enkelte semestre

b) Samtidig ggres alt materiale, laeseplaner mm. for grund-
fagene tilgeengeligt for alle pa DTU, saledes at fx studie-
ledere let og enkelt kan tilgd materialet

Viden om eksisterende tilbud i relation til forebyggelse hen- F22 PF og AUS Vejled-
holdsvis handtering af studiepres/stress udbredes. De eksi- ning og optagelse
sterende tilbud findes i regi af:
e Studievejledningen
e Studenterradgivningen
e Studenterpraesten
Studievejledningens sider om tilbud, information og vaerktg- F22 AUS Vejledning og
jer til de studerende videreudvikles, sa de gennem hjzelp til optagelse
selvhjeaelp understgtter de studerendes tilegnelse af gode stu-
dieteknikker gennem hele studiet.
Milepzele:
a) Verktgjer og vejledningsvideoer udarbejdes
b) Siderne opdateres
c) Som led i udmgntningen af AUS’ kommunikationsstrategi

besluttes det, hvilken platform Studievejledningen skal

veere placeretpa
Internationale kandidatstudiestarteres mestringsfglelse styr- F22 AUS International
kes i forbindelse med studiestarten. Studie Service og
Milepzle: AUS Vejledning og
a) Med inspiration i Mindsetinterventioner og i samarbejde optagelse

med Studenterradgivningen produceres6-7 film med in-

ternationale studerende og deres oplevelser i forbin-

delse med at lande i et nyt og fremmed leeringsmiljg pa

DTU og enny kultur i Danmark
b) Videoer introduceres for sommerstudiestartere E22 ifm.

Welcome Day for nye internationale studerende
Gennem UDTU-forlgbet szettes fokus pa udvikling af undervi- | F22 LearningLab

sernes kompetencer i at:

e tilretteleegge en padagogisk praksis, som understgtter
en dybdetilgang til leering

o tilrettelaegge en studentercentreretundervisning, hvor
de studerende aktivt arbejder med det faglige stof

o tilrettelaegge formative og summative bedgmmelsesfor-
mer, som understgtter, at de studerende skal demon-
strere forstaelse, forklare faglige ssmmenhange og gai
dybden inden for et fagligt omrade fremfor, at de stude-
rende skal hgresi et stort fagligt pensum

e understptte de studerendes self efficacy ved dels at til-
rettelaegge undervisningen, s3 den faglige progression
afspejler den naermeste udviklingszone, dels ved at give
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feedback med fokus pa, hvordan de studerende kan for-
bedre sig fremfor at have fokus pa mangler

e integrere lzeringsaktiviteter, hvor de studerende skal re-
flektere over egen lering med henblik p3, at de stude-
rende tilegner sig kompetencer i forhold til at styre egen
lereproces

#

2.4

Overskrift

Kommunikationsplatforme og -kanaler

Effektmal

Det er tydeligt for malgrupperne for AUS’ informationsformidling (fgrst og fremmest DTU’s stu-
derende), hvor — dvs. pa hvilke digitale kommunikationsplatforme og -kanaler — de kan finde in-
formationer om hvad, og malgrupperne oplever en tilgeengelig, ssmmenhangende og overskue-

lig kommunikation.

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

En klar kanalstrategi udarbejdes. Kanalstrategien indgar som

ét af fem pejlemaerker i udviklingen af en ny overordnet kom-

munikationsstrategi for AUS. Studerende og undervisere ind-

drages i alle dele af processen.

Milepzele:

a) hovedplatforme og -kanaler til AUS” kommunikation med
de studerende identificeres

b) kommunikationsplatformenes/-kanalernes anvendelses-
rum afgraenses/defineres

c) designkriterier/retningslinjer for valg og anvendelse af
disse platforme/kanaler udarbejdes og implementeres

F22

Nyt SIS

En feelles, anbefalet standard for underviseres anvendelse af
LEARN i forbindelse med kurser udarbejdes og formidles via
institutterne.

E22

LearningLab

#

2.5

Overskrift

Hurtig og smidig sagsbehandling

Effektmal

Sagsbehandlingstiderne for snydsager forkortes

Indsatser

Opfglgning 1. gang

Hovedansvar

1

Et nyt sagsbehandlingssystem til eksamenssnydssager udvik-
les og implementeres og nye forebyggelsestiltag indfgres i
samarbejdet med institutterne/underviserne.

F22

AUS Studieudvik-
ling




